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UCHWALA NR XXXV/103/2021
ZGROMADZENIA ZWIAZKU GMIN "BYCHOWO"

z dnia 22 wrze$nia 2021 r.

W sprawie przyjecia zmiany uchwaly nr XXI1/69/2018 z dnia 28 grudnia 2018 r. w sprawie przyjecia
regulaminu dostarczania wody na obszarze eksploatowanym przez Zwigzek Gmin ,,Bychowo”:
na terenie Gmin Prusice, Trzebnica, Woléw i Zmigrod

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 w zwiazku z art. 69 ust. 3 ustawy dnia 8 marca 1990 r. 0 samorzadzie
gminnym (tekst jednolity Dz. U. 2020 poz. 713 z p6zn. zm.) oraz art. 19 w zwiazku z art. 3 ust. 2 pkt 1 ustawy
z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wod¢ i zbiorowym odprowadzeniu Sciekow (tekst
jednolity Dz. U. 2020 poz. 2028 z p6zn. zm.) oraz w oparciu o0 § 12 lit. 1 statutu Zwigzku Gmin ,,Bychowo”,
Zgromadzenie Zwiazku Gmin ,,Bychowo” uchwala sig, co nastgpuje:

§ 1. Zgromadzenie Zwigzku Gmin ,,Bychowo” przyjmuje zmian¢ uchwaty nr XXI1/69/2018 z dnia 28
grudnia 2018 r. Zgromadzenia Zwigzku Gmin ,,Bychowo” w sprawie przyjecia regulaminu dostarczania wody
na obszarze eksploatowanym przez Zwigzek Gmin ,,Bychowo”: na terenie Gmin Prusice, Trzebnica, Wotéw
i Zmigrod.

§ 2. 1. Uchwata stanowi zalacznik nr 1 do uchwaty.

2. Tekst jednolity regulaminu z uwzglgdnieniem zmian stanowi zatgcznik nr 2 do uchwaty.

§ 3. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Zarzagdowi Zwigzku Gmin ,,Bychowo”.

§ 4. Uchwala wchodzi w zycie z dniem podj¢cia.

Przewodniczacy Zgromadzenia Zwigzku Gmin ,,Bychowo””:
Zbigniew Ziomek
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Zatacznik nr 1 do uchwaty XXXV/103/2021
Zgromadzenia Zwigzku Gmin "Bychowo"
z dnia 22 wrzes$nia 2021 r.

ZMIANY REGULAMINU DOSTARCZANIA WODY

1. Paragraf 2 ust. 1 pkt 1 otrzymuje brzmienie:

§2

1. Przedsigbiorstwo wodociggowe w zakresie dostarczania wody ma obowigzek:
1) dostarcza¢ odbiorcy ustug wode przeznaczong do spozycia przez ludzi, w ilo$ci okre§lonej
W umowie,

2. W § 2 ust. 1 dodaje si¢ pkt 5:
w § 2 ust. 1 pkt. 5
5) zakup, zainstalowanie i utrzymanie na wlasny koszt wodomierza glownego.

3. Paragraf § 3 ust. 3 otrzymuje brzmienie:
§3

3 Jezeli nieruchomo$¢ jest zabudowana budynkiem wielolokalowym lub  budynkami
wielolokalowymi, umowa, o ktérej mowa w ust. 1, jest zawierana na pisemny wniosek
wiasciciela lub zarzadcy budynku, po spetnieniu warunkow art.6 ust. 6 ustawy.

4. Rozdzialy 5, 6, 7 otrzymuja brzmienie:

Rozdzial 5
Warunki przylaczenia do sieci

§5

1. Wydanie warunkéw przylaczenia do sieci nastgpuje na podstawie pisemnego wniosku sktadanego
przez podmiot ubiegajacy si¢ o przytaczenie.

2. Wniosek o wydanie warunkow przylaczenia poza informacjami, o ktérych mowa w art. 19a ust.4
ustawy powinien zawierac:

1) numer telefonu, adres poczty elektronicznej,

2) wskazanie planowanego terminu rozpoczecia poboru wody,

3) wskazanie rodzaju i parametrow instalacji odbiorczych,

4) aktualng mape sytuacyjng, okreslajgca usytuowanie nieruchomosci, o ktorej mowa w ust. 1
wzgledem istniejacej sieci wodociggowej oraz innych obiektow i urzadzen uzbrojenia terenu.

5) w przypadku wystapienia w imieniu podmiotu ubiegajacego si¢ o przylaczenie przez
pelnomocnika — pisemne upowaznienie wnioskodawcy dla petnomocnika wraz z dowodem
uiszczenia optaty skarbowej od pelnomocnictwa,

6) w przypadku oséb prawnych oraz jednostek organizacyjnych nieposiadajgcych osobowosci
prawnej, odpis w wlasciwego rejestru lub ewidencji wskazujacy na sposob reprezentacji
podmiotu.

3. Celem ztozenia wniosku o wydanie warunkow przylaczenia do sieci osoba ubiegajaca sie¢
o przytaczenie moze skorzysta¢ z bezplatnych wzoréw wnioskéOw 1 oswiadczen dostepnych
w siedzibie oraz na stronie internetowej przedsigbiorstwa wodociaggowego.
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4. Po ztozeniu wniosku o wydanie warunkow przytaczenia do siecii pisemnym potwierdzeniu daty jego
ztozenia, przedsigbiorstwo wodociggowe dokonuje kwalifikacji terminu jego rozpoznania i wydaje
warunki badz odmawia ich wydania, w terminach okreslonych w art.19a ust.1 ustawy.

5. W przypadku stwierdzenia przez przedsigbiorstwo wodociggowe, ze zlozony wniosek o wydanie
warunkow przytaczenia do sieci nie zawiera wszystkich informacji, o ktorych mowa w art. 19a ust.4
ustawy, przedsiebiorstwo wodociagowe informuje pisemnie podmiot ubiegajacy si¢ o przylaczenie
o zakresie i terminie uzupelienia wniosku.

6. Warunki, o ktérych mowa w § 5 ust 1, okreslaja, co najmnie;j:

1) miejsce i sposOb przytaczenia nieruchomosci do sieci, w tym miejsce zainstalowania wodomierza
gtownego,

2) maksymalng ilo§¢ wody dostarczanej do nieruchomosci,

3) okres waznosci,

4) informacje o rodzaju i zawartosci dokumentow, jakie powinien przedtozy¢é podmiot ubiegajacy
si¢ o przytaczenie do sieci, oraz podmiotach z jakimi nalezy uzgodni¢, lub do jakich nalezy
zglosi¢ fakt przytaczenia,

5) zalacznik graficzny.

7. W przypadku odmowy wydania warunkéw przylaczenia do sieci, informacja ta przekazywana jest
podmiotowi ubiegajacemu si¢ o przylaczenie w formie pisemnej wraz z uzasadnieniem, w terminie
okre$lonym w ustawie.

8. W sprawach spornych dotyczacych odmowy przytaczenia do sieci nieruchomosci, na wniosek
podmiotu ubiegajacego si¢ o przylaczenie, rozstrzyga organ regulacyjny.

§6

Warunki przylaczenia do sieci wodociggowej wydawane osobie ubiegajacej si¢ o przylaczenie do sieci
moga za zgoda tej osoby, obejmowac nie tylko zgode na wybudowanie przylacza wodociagowego, ale
rowniez obowiazek wybudowania przez przysztego Odbiorcg ze $rodkow wlasnych urzadzen
wodociggowych, na warunkach ustalonych w umowie o przytaczenie do sieci wodociggowe;.

§7

1. Wszelkie zmiany w zakresie warunkow technicznych wymagaja wydania nowych warunkéw
technicznych przylaczenia lub zmiany dotychczasowych oraz uzyskania od Przedsigbiorstwa
odpowiedniego uzgodnienia.

2. Przedluzenie wazno$ci warunkéw technicznych i/lub uzgodnien odbywa sie w trybie wilasciwym

do wydania.

Rozdzial 6
Warunki techniczne okreslajace mozliwos$ci dostepu do ustlug wodociaggowych

§8

1. Dostepnos¢ ustug wodociggowych jest uzalezniona od:

1) istnienia urzadzen wodociggowych bedacych w posiadaniu przedsiebiorstwa wodociggowego,

2) mozliwosci technicznych urzadzen przedsi¢biorstwa wodociggowego wynikajacych z technologii
dostarczania wody przez co rozumie si¢ faktyczne mozliwosci pozyskania przez przedsigbiorstwo
wodociggowe wody nadajacej si¢ do spozycia przez ludzi (wydajno$¢ stacji uzdatniania wody,
wydajnosci uje¢ wody ) lub jej dostawy,

3) mozliwo$ci zachowania minimalnego poziomu §wiadczonych ustug dla wezesniej podtaczonych
odbiorcow,

4) posiadania tytulu prawnego do urzadzen wodociggowych przez przedsiebiorstwo.

2. Warunki techniczne dotyczace mozliwosci dostepu do ustug wodociagowych w zakresie istniejacych
urzadzen, Przedsigbiorstwo okresla ustalajac w warunkach przytaczenia do sieci zasady projektowania
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i budowy sieci i/lub przylaczy wodociggowych uwzgledniajac przepisy obowigzujacego prawa,
normy, wytyczne budowy sieci i zasady sztuki budowlanej.

3. Przedsigbiorstwo wodociggowe wydaje ,,Warunki przytaczenia do sieci wodociagowej ”, 0 ile
spetnione sg przestanki okreslone w ust. 1.

4. Poziom dostepu do ustug wodociagowych w przysztosci wyznaczaja wieloletnie plany rozwoju
1 modernizacji urzadzen wodociagowych.

Rozdzial 7
Sposéb dokonywania przez przedsi¢biorstwo wodociagowe odbioru wykonanego przylacza

§9

1. Warunkiem przystgpienia do prac zmierzajacych do przylaczenia nieruchomosci do sieci
wodociggowe;j jest uzgodnienie z Przedsigbiorstwem terminu, sposobu prowadzenia prac, warunkow
1 sposobow dokonywania przez przedsigbiorstwo wodociggowe kontroli robot.

2. Przed budowa przylacza wodociagowego nalezy przedlozyé plan sytuacyjny wraz z opisem
1 wymiarowaniem przylacza wodociggowego na aktualnej kopii mapy zasadniczej lub jednostkowe;,
celem sprawdzenia czy spelnia wymogi z wydanymi warunkami technicznymi.

3. Przed budowg sieci wodociagowej nalezy przedlozy¢ dokumentacje techniczng, ktéra podlega
pisemnemu uzgodnieniu w terminie 30 dni od daty ztozenia kompletu dokumentow.

§10

1. W ramach prac zwigzanych z odbiorem, Przedsigbiorstwo wodociggowe dokonuje sprawdzenia
zgodnosci wykonanych prac z wydanymi warunkami przylaczenia, uzgodniong dokumentacja
techniczng oraz przepisami prawa budowlanego. Przedsigbiorstwo wodociggowe ma prawo odmowic
przytaczenia nieruchomosci do sieci, jesli przylacze zostalo wykonane niezgodnie z wydanymi
warunkami przylaczenia do sieci, obowiazujgcymi przepisami prawa lub z naruszeniem
obowigzujacych wymogow technicznych.

2. Okreslone w warunkach przylaczenia proby i odbiory czeSciowe oraz koficowe sa przeprowadzane
przy udziale upowaznionych przedstawicieli stron, na podstawie pisemnego zgloszenia odbiorcy,
ztozonego w przedsigbiorstwie z co najmniej 7 dniowym wyprzedzeniem. Wyniki prob i odbioréw sa
potwierdzone przez strony w pisemnych protokotach odbioru.

3. Odbior prac ulegajacych zakryciu (zasypaniu), podmiot przylaczany jest zobowigzany zglaszaé
przedsigbiorstwu wodociaggowemu przed zakryciem (zasypaniem).

4. Przed zasypaniem podmiot przytaczany zobowigzany jest wykona¢ operat geodezyjny,
w dwoch egzemplarzach, z ktéorych jeden dostarczy do przedsigbiorstwa wodociggowego,
a drugi do odpowiedniego urzedu zajmujacego si¢ aktualizacja dokumentacji geodezyjne;j.

5. Odbior koncowy dokonywany jest na podstawie protokotu odbioru technicznego wedtlug zasad
okreslonych w warunkach przytaczenia wzglednie umowie o przylaczenie.

6. Jezeli warunki przytgczenia do sieci obejmowaty rowniez obowigzek wybudowania przez przyszlego
odbiorce ze srodkow wiasnych, urzadzen wodociggowych, to warunkiem przystgpienia do odbioru
moze by¢ wczesniejszy odbior tych urzadzen.

7. Rozpoczecie $wiadczenia uslug nastepuje bezzwlocznie po dokonaniu pozytywnego przegladu
technicznego przytacza, ztaczeniu wybudowanego przytacza z siecig, montazu wodomierza gtownego
— w przypadku przylacza wodociaggowego - oraz po zawarciu umowy z przedsigbiorstwem
wodociggowym.

5. Paragraf 15 otrzymuje brzmienie:
§15

1. Przedsiebiorstwo wodociaggowe zapewnia, aby w jego siedzibie lub na jego stronie internetowej
udostepnione byly nast¢pujace dokumenty i informacje:
1) aktualnie obowigzujaca taryfa cen i stawek opfat,
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2) niniejszy regulamin,

3) tekst jednolity ustawy (w przypadku braku tekstu jednolitego — tekst ujednolicony) wraz z aktami
wykonawczymi,

4) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jako$ci wody,

5) szczegotowe warunkach zawierania umow, w tym o konieczno$ci przedstawienia dokumentow
umozliwiajacych podpisanie umowy oraz o czasie i miejscu, w ktorym mozliwe jest zawarcie
umow,

6) procedury reklamacyjnej,

7) sposobu rozstrzygania, zgodnie z ustawa, spraw spornych w przedmiocie:

a. odmowy zawarcia umowy o zaopatrzenie w wode przez przedsiebiorstwo wodociggowe.
b. odciecia dostawy wody lub odmowy przylagczenia do sieci nieruchomosci, osobie
ubiegajacej si¢ o przytaczenie nieruchomosci do sieci.
2. Przedsiebiorstwo wodociggowe nie ma obowiazku udostgpniania dokumentow, o ktorych mowa w ust
1 poza swojg siedziba, z zastrzezeniem obowigzku dotaczenia do umowy w chwili jej zawierania
obowigzujacej taryfy lub jej wyciagu zawierajacego ceny i stawki optat.
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Zatacznik nr 2 do uchwaty XXXV/103/2021
Zgromadzenia Zwigzku Gmin "Bychowo"
z dnia 22 wrzes$nia 2021 r.

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY

na obszarze eksploatowanym przez Zwigzek Gmin ,,Bychowo”:
na terenie Gmin Prusice, Trzebnica, Wolow i Zmigrod

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 w zwigzku z art. 69 ust. 3 ustawy dnia 8 marca 1990 r. o samorzqdzie
gminnym (tekst jednolity Dz. U. 2020 poz. 713 z pozn. zm.) oraz art. 19 w zwigzku z art. 3 ust. 2 pkt. 1
ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzeniu Sciekéw
(tekst jednolity Dz. U. 2020 poz. 2028 z pozn. zm.) oraz w oparciu o § 12 lit. | statutu Zwigzku Gmin
., Bychowo”,

Zgromadzenie Zwigzku Gmin ,,Bychowo” uchwala si¢, co nastepuje:

Rozdziat 1
Przepisy ogolne

§1

1. Niniejszy regulamin dotyczy dostarczania wody na terenie cksploatowanym przez Zwigzek Gmin
"Bychowo": Gminy Prusice, i czg$ci Gmin Trzebnica, Wotéw i Zmigrod.

2. Regulamin okresla prawa i obowiazki przedsi¢biorstwa wodociggowego oraz odbiorcow ustug.

3. Ilekro¢ w niniejszym regulaminie mowa o ustawie rozumie si¢ przez to ustawe z dnia 7 czerwca
2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg¢ i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (tj. Dz. U. 2020
poz. 2028 ze zm.) Pozostale pojecia uzyte w regulaminie maja znaczenie wskazane w ustawie.

4. Uzytym w Regulaminie pojeciom nalezy przypisywal znaczenie jakie nadaja im akty prawne
wyzszego rzedu, w tym w szczegolnosci ustawa.

Rozdzial 2
Minimalny poziom ustlug §wiadczonych przez przedsiebiorstwo wodociagowe w zakresie
dostarczania wody

§2

1. Przedsiebiorstwo wodociggowe w zakresie dostarczania wody ma obowigzek:

1) dostarcza¢ odbiorcy ustug wod¢ przeznaczona do spozycia przez ludzi, w ilosci okreslonej
W umowie,

2) zapewni¢ ciagglos¢ dostaw wody, z zastrzezeniem uzasadnionych wyjatkow okreslonych
w niniejszym Regulaminie,

3) dostarczy¢ wodeg o ci$nieniu nie mniejszym niz 0,05 Mpa i nie wigkszym niz 0,6 Mpa,
mierzonego w miejscu potaczenia przyltacza z siecig wodociggowa,

4) prowadzi¢ regularng wewnetrzng kontrole jakosci dostarczanej wody przeznaczonej do spozycia
przez ludzi,

5) zakup, zainstalowanie i utrzymanie na wlasny koszt wodomierza gléwnego.
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Rozdzial 3
Warunki i tryb zawierania uméw z odbiorcami ustug

§3

Umowa okresla szczegdtowe obowiagzki stron, w tym zakres odpowiedzialnosci, zasady utrzymania
przylaczy oraz warunki usuwania awarii.

Dostarczanie wody odbywa si¢ na podstawie pisemnej umowy migdzy przedsiebiorstwem
wodociggowym a odbiorcg ustug po ztozeniu przez niego wniosku o zawarcie umowy.

Jezeli nieruchomos¢ jest zabudowana budynkiem wielolokalowym lub budynkami wielolokalowymi,
umowa, o ktérej mowa w ust. 1, jest zawierana na pisemny wniosek wiasciciela lub zarzadcy
budynku, po spetnieniu warunkow art.6 ust. 6 ustawy.

Przedsigbiorstwo wodociggowe udostgpnia w swojej siedzibie i na stronie internetowej wzor wniosku
0 zawarcie umowy.

Przedsigbiorstwo wodociggowe udostepnia zainteresowanym podmiotom informacje 0 szczegoétowych
warunkach zawierania umoéw, w tym o konieczno$ci przedstawienia przez odbiorcow ustug
dokumentow umozliwiajagcych podpisanie umowy oraz o czasie i miejscu, w ktorym mozliwe jest
zawarcie umow.

. Umowa, o ktérej mowa w ust. 1, moze zosta¢ zawarta w lokalu przedsiebiorstwa wodociagowego lub

poza nim. W przypadku zawarcia umowy poza lokalem przedsigbiorstwa, odbiorcy ustug bedacemu
konsumentem przystuguje prawo odstapienia od takiej umowy w terminach i zasadach okreslonych w
ustawie z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (tj. Dz. U. z 2017 poz. 683).

Umowa o zaopatrzenie w wodg moze by¢ zawarta na czas okreslony lub nieokreslony.
Przedsi¢biorstwo wodociggowe moze odmoéwi¢ zawarcia umowy, jezeli odbiorca ustlug wykonat
przytacze niezgodnie z przepisami prawa, warunkami technicznymi i uzgodnieniami lub wykonat
przylacze bez wymienionych wczesniej warunkéw. Ponadto Przedsigbiorstwo wodociggowe moze
odmoéwi¢ zawarcia umowy w przypadku jezeli instalacja wewngtrzna zostata wykonana lub dziata
niezgodnie z obowiazujacymi przepisami lub normami.

Po rozwiazaniu lub wygasnieciu umowy, przedsigbiorstwo wodociggowe zaprzestaje Swiadczenia
ushug.

Rozdzial 4
Sposodb rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§4

. Podstawe rozliczen wynikajacych z umowy o dostarczanie wody stanowi aktualna taryfa

przedsigbiorstwa wodociagowego, okreslajaca ceny i stawki optat za zbiorowe zaopatrzenie w wode,
a takze ilo§¢ wody dostarczonej do nieruchomosci okre§long zgodnie z art. 27 ustawy.

W razie braku wodomierza gtéwnego ilos¢ wody dostarczonej do nieruchomo$ci ustala sie¢ W oparciu
o przecietne normy zuzycia wody, okreslone w przepisach wykonawczych do art. 27 ust. 3 ustawy.

. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktorym odbiorcami ustlug sa rowniez podmioty

korzystajace z poszczeg6lnych lokali, przedsigbiorstwo wodociggowe wystawia odrgbng fakture dla
zarzadcy lub dla wiasciciela takiego budynku oraz odrgbne faktury podmiotom korzystajacym z lokali,
z ktorymi przedsigbiorstwo wodociggowe ma zawartg umowe.

Okresy rozliczeniowe obowiazujace odbiorcow ustug sa okreslone w umowie.

Podstawa obcigzenia Odbiorcy naleznosciami za ustugi $wiadczone przez przedsigbiorstwo
wodociggowe jest faktura.

. Stosowanie przez przedsigbiorstwo wodociaggowe cen i stawek optat wynikajacych z nowych,

podanych do wiadomosci publicznej taryf w Biuletynie Informacji Publicznej Wod Polskich, nie
wymaga odrebnego informowania odbiorcow ustug o ich rodzajach ani wysoko$ci, oraz nie stanowi
Zmiany umowy.
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Rozdzial 5
Warunki przylaczenia do sieci

§5
1. Wydanie warunkéw przylaczenia do sieci nastepuje na podstawie pisemnego wniosku sktadanego
przez podmiot ubiegajacy si¢ o przylaczenie.

2. Wniosek o wydanie warunkow przylaczenia poza informacjami, o ktéorych mowa w art. 19a ust. 4
ustawy powinien zawierac:

1) numer telefonu, adres poczty elektronicznej,

2) wskazanie planowanego terminu rozpoczecia poboru wody,

3) wskazanie rodzaju i parametrow instalacji odbiorczych,

4) aktualng mape¢ sytuacyjng, okre§lajaca usytuowanie nieruchomosci, o ktorej mowa w ust. 1
wzgledem istniejgcej sieci wodociggowej oraz innych obiektow i urzadzen uzbrojenia terenu.

5) w przypadku wystgpienia w imieniu podmiotu ubiegajacego si¢ o przylaczenie przez
pelnomocnika — pisemne upowaznienie  wnioskodawcy dla pelnomocnika  wraz
z dowodem uiszczenia optaty skarbowej od pelnomocnictwa,

6) w przypadku osob prawnych oraz jednostek organizacyjnych nieposiadajacych osobowosci
prawnej, odpis w wlasciwego rejestru lub ewidencji wskazujacy na sposdb reprezentacji
podmiotu.

3. Celem ztozenia wniosku o wydanie warunkoéw przylaczenia do sieci osoba ubiegajaca sie¢
o przytaczenie moze skorzystaé z bezptatnych wzorow wnioskow 1 oswiadczen dostgpnych
w siedzibie oraz na stronie internetowej przedsigbiorstwa wodociagowego.

4. Po ztozeniu wniosku o wydanie warunkow przyltaczenia do sieci i pisemnym potwierdzeniu daty jego
ztozenia, przedsiebiorstwo wodociggowe dokonuje kwalifikacji terminu jego rozpoznania i wydaje
warunki badz odmawia ich wydania, w terminach okreslonych w art.19a ust.1 ustawy.

5. W przypadku stwierdzenia przez przedsigbiorstwo wodociggowe, ze ztozony wniosek o wydanie
warunkow przytaczenia do sieci nie zawiera wszystkich informacji, o ktéorych mowa w art.19a ust.4
ustawy, przedsiebiorstwo wodociggowe informuje pisemnie podmiot ubiegajacy si¢ o przylaczenie o
zakresie i terminie uzupeknienia wniosku.

6. Warunki, o ktérych mowa w § 5 ust 1, okreslaja, co najmniej:

1) miejsce i sposOb przytaczenia nieruchomosci do sieci, w tym miejsce zainstalowania wodomierza
gtdwnego,

2) maksymalng ilo$¢ wody dostarczanej do nieruchomosci;

3) okres waznosci,

4) informacje o rodzaju i zawartosci dokumentdéw, jakie powinien przedtozy¢é podmiot ubiegajacy
si¢ o przytaczenie do sieci, oraz podmiotach z jakimi nalezy uzgodni¢, lub do jakich nalezy
zglosi¢ fakt przylaczenia,

5) zatacznik graficzny.

7. W przypadku odmowy wydania warunkoéw przylaczenia do sieci, informacja ta przekazywana jest
podmiotowi ubiegajacemu si¢ o przylaczenie w formie pisemnej wraz z uzasadnieniem, w terminie
okreslonym w ustawie.

8. W sprawach spornych dotyczacych odmowy przylaczenia do sieci nieruchomosci, na wniosek
podmiotu ubiegajacego si¢ o przytaczenie, rozstrzyga organ regulacyjny.
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§6

Warunki przytaczenia do sieci wodociagowej wydawane osobie ubiegajacej si¢ o przylaczenie do sieci
moga za zgoda tej osoby, obejmowac nie tylko zgode na wybudowanie przytagcza wodociaggowego, ale
rowniez obowigzek wybudowania przez przysztego Odbiorce ze S$rodkdéw wilasnych urzadzen
wodociggowych, na warunkach ustalonych w umowie o przytaczenie do sieci wodociggowe;.

§7

1. Wszelkie zmiany w zakresie warunkow technicznych wymagaja wydania nowych warunkéw
technicznych przylaczenia lub zmiany dotychczasowych oraz uzyskania od Przedsigbiorstwa
odpowiedniego uzgodnienia.

2. Przedtuzenie waznosci warunkéw technicznych i/lub uzgodnien odbywa si¢ w trybie wilasciwym
do wydania.

Rozdziat 6.
Warunki techniczne okreslajace mozliwos$ci dostepu do ustug wodociagowych

§8

1. Dostepnos¢ ustug wodociggowych jest uzalezniona od:

1) istnienia urzadzen wodociggowych bedacych w posiadaniu przedsigbiorstwa wodociagowego,

2) mozliwosci technicznych urzadzen przedsigbiorstwa wodociggowego wynikajacych z technologii
dostarczania wody przez co rozumie si¢ faktyczne mozliwosci pozyskania przez przedsigbiorstwo
wodociggowe wody nadajacej si¢ do spozycia przez ludzi (wydajno$¢ stacji uzdatniania wody,
wydajnosci uje¢ wody ) lub jej dostawy,

3) mozliwosci zachowania minimalnego poziomu $wiadczonych ustug dla wczesniej podtaczonych
odbiorcow,

4) posiadania tytutu prawnego do urzadzen wodociagowych przez przedsigbiorstwo.

2. Warunki techniczne dotyczace mozliwosci dostepu do ustug wodociagowych w zakresie istniejacych
urzadzen, Przedsigbiorstwo okresla ustalajac w warunkach przytaczenia do sieci zasady projektowania
i budowy sieci i/lub przytaczy wodociggowych uwzgledniajac przepisy obowigzujacego prawa,
normy, wytyczne budowy sieci i zasady sztuki budowlanej.

3. Przedsigbiorstwo wodociagowe wydaje ,,Warunki przylaczenia do sieci wodociggowe;j”, o ile spelnione
sg przestanki okreslone w ust. 1.

4. Poziom dostepu do uslug wodociagowych w przysziosci wyznaczaja wieloletnie plany rozwoju
i modernizacji urzgdzen wodociggowych.

Rozdzial 7
Sposéb dokonywania przez przedsiebiorstwo wodociggowe odbioru wykonanego przylacza

§9

1. Warunkiem przystgpienia do prac zmierzajacych do przytaczenia nieruchomosci do sieci
wodociggowe;j jest uzgodnienie z Przedsigbiorstwem terminu, sposobu prowadzenia prac, warunkow
1 sposobow dokonywania przez przedsigbiorstwo wodociggowe kontroli robot.

2. Przed budowg przylacza wodociagowego nalezy przedlozy¢é plan sytuacyjny wraz z opisem
1 wymiarowaniem przylgcza wodociggowego na aktualnej kopii mapy zasadniczej lub jednostkowe;,
celem sprawdzenia czy spelnia wymogi z wydanymi warunkami technicznymi.
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3. Przed budowg sieci wodociggowej nalezy przedlozy¢ dokumentacje techniczng, ktéra podlega
pisemnemu uzgodnieniu w terminie 30 dni od daty ztozenia kompletu dokumentow.

§10

1. W ramach prac zwigzanych z odbiorem, Przedsigbiorstwo wodociggowe dokonuje sprawdzenia
zgodnosci wykonanych prac z wydanymi warunkami przylaczenia, uzgodniong dokumentacja
techniczng oraz przepisami prawa budowlanego. Przedsigbiorstwo wodociggowe ma prawo odmowic
przytaczenia nieruchomosci do sieci, jesli przytacze zostalo wykonane niezgodnie z wydanymi
warunkami przylaczenia do sieci, obowigzujacymi przepisami prawa lub z naruszeniem
obowigzujacych wymogow technicznych.

2. Okreslone w warunkach przylaczenia proby i odbiory czgsciowe oraz koncowe sg przeprowadzane
przy udziale upowaznionych przedstawicieli stron, na podstawie pisemnego zgloszenia odbiorcy,
ztozonego w przedsigbiorstwie z co najmniej 7 dniowym wyprzedzeniem. Wyniki prob i odbioréw sa
potwierdzone przez strony w pisemnych protokotach odbioru.

3. Odbior prac ulegajacych zakryciu (zasypaniu), podmiot przytaczany jest zobowiazany zglaszaé
przedsigbiorstwu wodociagowemu przed zakryciem (zasypaniem).

4. Przed zasypaniem podmiot przytaczany zobowigzany jest wykona¢ operat geodezyjny,
w dwoch egzemplarzach, z ktérych jeden dostarczy do przedsiebiorstwa wodociagowego,
a drugi do odpowiedniego urzedu zajmujacego si¢ aktualizacja dokumentacji geodezyjne;j.

5. Odbior koncowy dokonywany jest na podstawie protokotu odbioru technicznego wedtlug zasad
okreslonych w warunkach przytaczenia wzglednie umowie o przytaczenie.

6. Jezeli warunki przytaczenia do sieci obejmowaty réwniez obowiazek wybudowania przez przysziego
odbiorce ze srodkow wiasnych, urzadzen wodociggowych, to warunkiem przystgpienia do odbioru
moze by¢ wczesniejszy odbior tych urzadzen.

7. Rozpoczecie $wiadczenia uslug nastepuje bezzwlocznie po dokonaniu pozytywnego przegladu
technicznego przytacza, ztaczeniu wybudowanego przylacza z siecig, montazu wodomierza gtdéwnego
— w przypadku przytagcza wodociggowego - oraz po zawarciu umowy z przedsichiorstwem
wodociggowym.

Rozdzial 8
Sposdb postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglo$ci ustug i odpowiednich parametrow
dostarczanej wody

§ 11

W przypadku niedotrzymania ciaglosci swiadczonych przez przedsigbiorstwo wodociaggowe ustug oraz
odpowiednich parametrow dostarczanej przez nie wody, przedsi¢biorstwo wodociggowe ma obowigzek:

1) poinformowa¢ niezwlocznie odbiorcow ustug o takich przypadkach, na swojej stronie
internetowej, w mediach lub w inny zwyczajowo przyjety sposob, w tym wskazaé, o ile to
mozliwe, planowany termin przywrdcenia prawidtowego funkcjonowania sieci i odpowiednich
parametréw dostarczanej wody,

2) zapewnienia odbiorcom ustug zastgpczych punktow poboru wody w przypadku przerw w
dostawie wody przekraczajacych 12 godzin oraz poinformowania odbiorcéw ustug o lokalizacji
takich punktow, na swojej stronie internetowej, w mediach lub w inny zwyczajowo przyjety
sposob,

3) o ile jest to mozliwe, podja¢ niezbedne dziatania celem przywrdcenia ciaglosci $wiadczenia ushug
i odpowiednich parametrow dostarczanej wody,

4) poinformowa¢ odpowiednie gminne dyzurne stuzby, wskazujac przewidywany czas przywrocenia
ciggtosci $wiadczonych ushug.
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§12

1. O planowanych ograniczeniach w dostawie wody przedsigbiorstwo wodociggowe  informuje
odbiorcéw ustug, na swojej stronie internetowej, w mediach lub w inny zwyczajowo przyjety sposob,
co najmniej na 3 dni robocze przed planowang przerwa w §wiadczeniu ushug.

2. Przedsigbiorstwo ma prawo ograniczy¢ lub wstrzymac¢ $wiadczenie uslug wytacznie z waznych
powodow, w szczegdlnosci, jezeli jest to uzasadnione potrzebg ochrony zycia lub zdrowia ludzkiego,
srodowiska naturalnego, potrzebami przeciwpozarowymi, a takze przyczynami technicznymi.

Rozdzial 9
Standardy obslugi odbiorcow ustug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany
informacji dotyczacych w szczegdlnosci zaklocen w dostawie wody

§13

Przedsi¢biorstwo wodociggowe zobowigzane jest do wyznaczenia osoby lub oséb odpowiedzialnych
za obstuge odbiorcow ustug oraz podmiotow ubiegajacych si¢ o przylaczenie do sieci, w tym
informowanie ich o obowiazujacych przepisach oraz wynikajacych z nich prawach i obowigzkach,
a takze przyjmowania reklamacji, jak rowniez o szczegoétowych warunkach zawierania uméw, w tym
o koniecznosci przedstawiania dokumentéw umozliwiajacych podpisanie umowy oraz o czasie i miejscu,
w ktérym mozliwe jest zawarcie umow.

§14

Przedsi¢biorstwo wodociggowe zapewnia, aby informacje zawierajace co najmniej:

1) wskazanie komorki organizacyjnej upowaznionej do kontaktéw z odbiorcami ustug oraz
podmiotami ubiegajacymi si¢ o przytaczenie do sieci oraz do przyjmowania i rozpatrywania
reklamaciji,

2) dane umozliwiajace kontakt oraz

3) godziny przyjmowania reklamacji oraz udzielania informacji, byly udostgpnione w siedzibie
przedsigbiorstwa wodociggowego oraz na jego stronie internetowe;.

§15

1. Przedsiebiorstwo wodociggowe zapewnia, aby w jego siedzibie lub na jego stronie internetowej
udostepnione byly nast¢pujace dokumenty i informacje:

1) aktualnie obowigzujaca taryfa cen i stawek opfat,

2) niniejszy regulamin,

3) tekst jednolity ustawy (w przypadku braku tekstu jednolitego — tekst ujednolicony) wraz z aktami
wykonawczymi,

4) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jako$ci wody,

5) szczegdtowe warunkach zawierania uméw, w tym o konieczno$ci przedstawienia dokumentow
umozliwiajacych podpisanie umowy oraz o czasie i miejscu, w ktorym mozliwe jest zawarcie
umow,

6) procedury reklamacyjnej,

7) sposobu rozstrzygania, zgodnie z ustawa, spraw spornych w przedmiocie:

a. odmowy zawarcia umowy o zaopatrzenie w wode przez przedsigbiorstwo wodociggowe.
b. odciecia dostawy wody Iub odmowy przytaczenia do sieci nieruchomosci, osobie
ubiegajacej si¢ o przytaczenie nieruchomosci do Sieci.
2. Przedsigbiorstwo wodociggowe nie ma obowiazku udostgpniania dokumentdw, o ktérych mowa w ust.
1 poza swoja siedzibg, z zastrzezeniem obowigzku dolaczenia do umowy w chwili jej zawierania
obowigzujacej taryfy lub jej wyciagu zawierajacego ceny i stawki oplat.
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§16

1. Odbiorcy ustug oraz podmioty ubiegajace si¢ o przytaczenie do sieci majag prawo wnoszenia
do przedsigbiorcy wodociggowego reklamacji dotyczacych $wiadczonych przez nie ustug, w tym
w szczegolnosci wysokosci optat za takie ustugi.

2. Reklamacje powinny zawieraé:

1) imi¢ i nazwisko albo oznaczenie podmiotu zgtaszajgcego reklamacje,

2) przedmiot reklamacji,

3) uzasadnienie,

4) informacje co do mozliwosci kontaktu z podmiotem zgtaszajacym reklamacje.

3. Przedsigbiorstwo wodociggowe zobowigzane jest do powiadomienia zainteresowanego 0 sposobie
zatatwiania reklamacji i sposobie rozstrzygania zgodnie z ustawa, spraw spornych w terminie 30 dni
od daty jej wptywu w formie pisemnej, chyba ze podmiot zgtaszajacy reklamacj¢ wskaze inny sposob
kontaktu. W uzasadnionych przypadkach termin zatatwienia reklamacji moze by¢ przedtuzony do 60
dni.

Rozdzial 10
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§17

Prawo do pobierania wody na cele przeciwpozarowe z sieci przedsigbiorstwa wodociggowego posiadaja
wylgcznie jednostki strazy pozarne;.

§18

Ilos¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem miejsca i daty poboru okresla
pisemna informacja sktadana przez komendanta strazy pozarnej wilasciwej Gminy, ktéra stanowi
podstawe do rozliczen za pobrana wode pomiedzy przedsiebiorstwem wodociggowym a wilasciwa
Gming.

Rozdzial 11
Przepisy przejSciowe i koncowe

§19

Uchwata wchodzi w zycie po uplywie 14 dni od dnia ogtoszenia w Dzienniku Urzedowy Wojewoddztwa
Dolnoslaskiego.

§20
Z dniem wejScia w Zycie niniejszej uchwaty, traci moc uchwala Zgromadzenia Zwigzku Gmin

»Bychowo” z 26.04.2006 r. w sprawie regulaminu dostarczania wody obowiazujacego na obszarze Gmin
— Cztonkéw Zwiagzku Gmin ,,Bychowo” : Prusic, Trzebnicy, Wolowa i Zmigrodu.
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